Tack for att ni deltog i workshop kring digitala kompetenser.
Detta ar en sammanstallning av arbetsplatsens resultat i
sjalvskattningstestet kring digitala kompetenser samt
dokumentationen fran var workshop den 30 nov 2018

Kommun: Arjeplog och Arvidsjaur

Antal som besvarat sjalvskattningstestet: 8

Ni kan ta del av nationella analyser och gora testet igen pa
https://www.regionuppsala.se/digikomp

Har ni fragor om testet eller workshopen, hor av er till Marina Eklund,
marina.eklund@norrbotten.se

Bild ovan av laogooll som delas enligt CC BY-SA 2.0.
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Er biblioteksorganisations genomsnittliga resultat per kompetensomrade enligt
Digcomp 2.0
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1. Analysera och bearbeta data och information 5,1

Detta kompetensomrade innefattar kunskaper om att formulera ett informationsbehov och att
kunna bladdra, soka och filtrera data, information och digitalt innehall. Det innefattar ocksa
kunskaper om att kunna kritiskt granska och utvardera data, information och digitalt innehall,
och att kunna hantera och organisera data, information och digitalt innehall. Hit hor alltsa
kunskaper i informationssokning, kallkritik och digital informationshantering.

111 ... anvanda s6kmotorer for att hitta en viss typ av information - exempelvis

bilder, video eller kartor 6,5
121 ... forklara vad som menas med uttrycket "filterbubbla” 3,9
122 ... kritiskt granska digitalt innehall och avgora dess sanningsgrad 4,8

131 ... spara och organisera digitalt innehall sa att jag senare kan hitta det 5,4



2. Kommunikation och samarbete 5,0

Detta kompetensomrade handlar om att kunna férmedla data, information och digitalt innehall
till andra personer. Det handlar om att kunna samarbeta och diskutera med andra med hjalp
av digitala verktyg, t.ex. sociala medier, gemensamma dokument, chattklienter och e-post.
Det handlar ocksa om hur lagar, regler och avtal for digitala tjanster och innehall fungerar. Hit
hor aven kunskaper i netikett samt att kunna hantera sina medborgerliga skyldigheter och
réattigheter med hjalp av digitala medier, och att kunna hantera sin digitala identitet.

211 ... hitta relevanta forum/grupper pa Internet for ett specifikt intresseomrade 6,0
221 ... dela med mig av egenproducerat innehall via Internet 51
231 ... reflektera kring yttrandefrinetens omfang och avgransningar pa Internet 5,4

241 ... anvanda digitala verktyg for att arbeta tillsammans med andra pa distans 5,4

251 ... bemdta nathat gentemot mig sjalv eller andra 4,8
261 ... hantera och radera de digitala fotspar jag lamnar efter mig pa Internet 3,1
3. Skapa digitalt innehall 3,6

Detta kompetensomrade handlar om att kunna skapa kreativt digitalt innehall med hjalp av
olika digitala verktyg (t.ex. digitalkamera, ordbehandlingsprogram, videoklippning och
programmering). Det handlar ocksa om kunskap om vilka villkor som géller nar du delar med
dig av ditt eget och andras kreativa digitala innehall pa Internet, alltsa upphovsrattsfragor. Hit
hor ocksa kunskaper om programmering och datalogiskt tankande.

311 ... valja ett lampligt program/app for att skapa digitalt innehall (t.ex. bilder,

videor, ljudfiler) 4,0
321 ... bygga vidare pa eller redigera vad andra har gjort for att f& det som jag
vill ha det 3,9

331 ... valja en lamplig creative commons-licens for material som jag producerat 2,6
332 ... avgora vilket digitalt material som jag far anvanda fritt pa exempelvis en
affisch eller pa bibliotekets hemsida 4,1

341 ... producera en pedagogisk steg-for-steg-beskrivning for hur man laser
talbocker i Legimus 3,1



4. Sikerhet 3,8

Detta kompetensomrade handlar om att kanna till vilka risker som finns nar du anvander
Internet, och hur du kan skydda dig mot och férebygga dessa. Det inbegriper social
interaktion med andra, dataskydd, och personlig integritet, och aven att ha forstaelse for den
halso- och miljopaverkan anvandande av digitala verktyg har, t.ex. psykiskt valbefinnande
eller minskad miljopaverkan.

411 ... skydda digital utrustning fran oonskad atkomst via Internet 2,6
421 ... identifiera webbsidor och e-post som kan anvéandas for bedrageri eller

annan typ av oonskad aktivitet 3,5
422 ... kommunicera med nagon via Internet utan att avsléja min egen identitet

(t.ex. med hjalp av kryptering) 1,6
431 ... begransa min digitala narvaro sa att den inte blir for distraherande for

mitt 6vriga arbete 5,6
441 ... anvanda digital utrustning for att minska miljopaverkan (t.ex. digitala

moten, farre utskrifter) 5,8
5. Problemldsning 3,4

Detta kompetensomrade handlar om problemlésning vid anvandandet av digitala verktyg,
bade for att 16sa fel som uppstatt och for att kunna tillgodogora sig positiva effekter av nya
digitala verktyg och tekniker. Det handlar om att kunna se hur digital teknik kan anvandas
som medel for att uppna ett mal, och om att kunna tillampa den digitala tekniken for att uppna
malet. Hit hor aven formagan att urskilja och forsta sina egna eventuella kunskapsluckor inom
digital teknik.

511 ... pabdrja en felsokning av en dator som kranglar 4,0
521 ... aktivera den inbyggda talsyntesen i en Iphone 2,8
531 ... anpassa och justera ett programs beteende och funktionalitet via dess

installningar 2,8

541 ... hitta I6sningar till tekniska problem genom att soka pa Internet 4,0



Material fran workshop

De pastaenden som ni prioriterat att jobba vidare med pa ert bibliotek

Under workshopen diskuterade ni pastdendena i sjalvskattningstestet utifran foljande
perspektiv:

1. Behover du kunna nagot om detta i din yrkesroll idag?

2. Kan nagon av de fragor du far i din tjanst knytas till detta pastdende?

3. Om du inte far fragor inom detta omrade idag, ar det anda ett kompetensbehov du behover
i tjansten?

4. Diskutera arbetsplatsens skattning — finns det kompetens i arbetsgruppen inom denna
fraga?

Utifran dessa diskussioner sorterade ni ut de pastadenden som ni beddmde var relevanta att
jobba vidare med pa er arbetsplats. Har ser ni utvalda pastaendena, samt era anteckningar.

111 ... anvanda sokmotorer fOr att hitta en viss typ av information - exempelvis

bilder, video eller kartor 6,5
121 ... forklara vad som menas med uttrycket "filterbubbla" 3,9
122 ... kritiskt granska digitalt innehall och avgora dess sanningsgrad 4,8
131 ... spara och organisera digitalt innehall sa att jag senare kan hitta det 5,4

211 ... hitta relevanta forum/grupper pa Internet for ett specifikt intresseomrade 6,0
221 ... dela med mig av egenproducerat innehall via Internet 51

231 ... reflektera kring yttrandefrihetens omfang och avgransningar pa Internet 54

241 ... anvanda digitala verktyg for att arbeta tillsammans med andra péa distans 5,4
251 ... bemdta nathat gentemot mig sjalv eller andra 4,8
261 ... hantera och radera de digitala fotspar jag lamnar efter mig pa Internet 3,1

311 ... valja ett lampligt program/app for att skapa digitalt innehall (t.ex. bilder,
videor, ljudfiler) 4,0

321 ... bygga vidare pa eller redigera vad andra har gjort for att fA det som jag
vill ha det 3,9
331 ... valja en lamplig creative commons-licens for material som jag producerat 2,6

332 ... avgora vilket digitalt material som jag far anvanda fritt pa exempelvis en
affisch eller pa bibliotekets hemsida 4,1



341 ... producera en pedagogisk steg-for-steg-beskrivning for hur man laser
talbocker i Legimus

411 ... skydda digital utrustning fran oénskad atkomst via Internet

421 ... identifiera webbsidor och e-post som kan anvandas for bedrageri eller
annan typ av oonskad aktivitet

422 ... kommunicera med nagon via Internet utan att avsléja min egen identitet
(t.ex. med hjalp av kryptering)

431 ... begransa min digitala narvaro sa att den inte blir fér distraherande for
mitt dvriga arbete

441 ... anvanda digital utrustning for att minska miljopaverkan (t.ex. digitala
moten, farre utskrifter)

511 ... paborja en felsokning av en dator som kranglar
521 ... aktivera den inbyggda talsyntesen i en Iphone

531 ... anpassa och justera ett programs beteende och funktionalitet via dess
installningar

541 ... hitta I6sningar till tekniska problem genom att soka pa Internet

Ovriga anteckningar

Hur lange behéver man spara dokument, och vad far man spara?

Behovs en tydlig struktur pa detta. Vilka dokument ar offentliga etc?

Det behdvs en allman mail for att svara pa ex. inkopsfragor, det ska inte ga over

vara egna mail. Vi behover en Smartphone for arbetet, vi ska inte behdva prata i vara
egna telefoner.
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Digitalt férst kommer paga 2018-2020. Det ar Kungliga biblioteket och de
regionala biblioteksverksamheterna som fatt uppdraget att ta fram nationella
larresurser och arbeta med ett brett kompetenslyft hos folkbibliotekspersonalen.

Men det stora jobbet kommer ni som jobbar pa biblioteken att géra. Som en del
av det, arbeta garna vidare med detta material.

 Kan ni prioritera bland pastaendena ytterligare?

* Vad ar det ni behover lara er mer om kring respektive prioriterat pastaende?

» Kring vilka pastaenden behoéver det finnas en bred kompetens i
arbetsgruppen?

* Pa vilket satt signalerar ni till era anvandare att biblioteket ar en plats som de
kan komma till for att lara mer om de kompetenser som behovs i ett digitaliserat
samhalle?






